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Indicadores Sistêmicos de Inovação



Metodologia
Cálculo dos Indicadores

• Questões fechadas com escala likert variando entre 0 e 3
• Indicador detalhado (ex. esforços em aquisição de novas 

tecnologias) para uma empresa

• Indicador sintético (ex. esforços inovativos) para uma empresa

• Indicador Agregado por Segmento (Geração, Transmissão, 
Distribuição)



Indicadores sistêmicos para o Setor 
Elétrico Brasileiro

Grupo 1 de Indicadores: Ações para a construção de competências

• O primeiro grupo de indicadores faz referência às ações que buscam:

 Construir novos conhecimentos;

 Mobilizar parcerias; e

 Desenvolver novos produtos, serviços, processos e modelos organizacionais.



Indicadores de Ações para a Construção 
de Competências
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Indicadores sistêmicos para o Setor 
Elétrico Brasileiro

Grupo 2 de Indicadores: Resultados e impactos

• Tratam-se de indicadores que buscam:

 Averiguar o impacto direto dos esforços em termos de custos, eficiência,
capacidades técnicas, abertura, diversificação e ampliação de mercados;

 Examinar os fenômenos que tendem a ocorrer de forma mais paulatina e
que se consolidam ao longo de um tempo mais amplo. Trata-se do
impacto sobre a ampliação das competências de organização.



Indicadores de Resultados e Impactos
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Indicadores sistêmicos para o Setor 
Elétrico Brasileiro

Grupo 3 de Indicadores: Construção e amadurecimento de 
rotinas (Gestão da inovação)

• Os indicadores fazem referência às iniciativas e ações que contribuem para
a construção e o amadurecimento de rotinas da empresa, especificamente as
rotinas relacionadas à gestão estratégica da inovação.



Indicadores de construção e amadurecimento 
de rotinas (Gestão da inovação)
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Indicadores de construção e amadurecimento 
de rotinas (Gestão da inovação)



Indicadores de construção e amadurecimento 
de rotinas (Gestão da inovação)



Indicadores de construção e amadurecimento 
de rotinas (Gestão da inovação)



Indicadores de construção e amadurecimento 
de rotinas (Gestão da inovação)



Análise e Interpretação

Resultados e 
impactos

Rotinas de gestão 
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Análise e Interpretação

• Caracterização
– Como se caracterizam os esforços inovativos da empresa?
– Como se caracterizam os resultados e impactos da inovação na 

empresa?
– Como se caracteriza a cultura de inovação e as rotinas de gestão 

da inovação na empresa?

• Causalidade
– Em que medida e como os esforços inovativos têm contribuído 

para gerar que resultados e impactos? 
– Em que medida e como os resultados e impactos têm 

contribuído para gerar que alterações na cultura e gestão da 
inovação da empresa?

– Em que medida e como a cultura e a gestão da inovação da 
empresa têm contribuído para gerar que esforços inovativos?



Perspectivas para a Aneel

• Cerne propositivo de todo o projeto pode ser aproximado da 
seguinte forma: “promover alterações no Programa de P&D e 
articulá-lo com outras políticas, de forma a promover esforços 
inovativos em rede, orientados para a efetiva introdução de 
inovações com relevante impacto para a sociedade”

• A consolidação da mudança de cultura que já se encontra em 
curso (de visão linear para visão sistêmica; de obrigação para 
oportunidade estratégica) requer mecanismos para aferir, 
acompanhar e estimular esta mudança, por parte de
– Empresas do Setor 
– Aneel



Perspectivas para a Aneel
• Cerne propositivo de todo o projeto pode ser aproximado da 

seguinte forma:

• A consolidação da mudança de cultura que já se encontra em 
curso requer mecanismos para aferir, acompanhar e estimular esta 
mudança, por parte de
– Empresas do Setor 
– Aneel

• As sinalização explícitas e implícitas (igualmente importantes) têm 
papel fundamental para orientar os atores do setor

• Avaliação ao nível da empresa é complementar e tão importante 
quanto a avaliação de projetos específicos

“promover alterações no Programa de P&D e articulá-lo com outras 
políticas, de forma a promover esforços inovativos em rede, orientados para 
a efetiva introdução de inovações com relevante impacto para a sociedade”



Perspectivas para a Aneel
• A partir dos resultados e da 
experiência das organizações 
envolvidas  pode-se 
refinar/adaptar  indicadores 
(que representam estado da 
arte na literatura)

• Possibilidade de criação de 
sistema de acompanhamento 
das empresas ao longo do 
tempo

• Instrumento complementar 
para avaliar os vários projetos 
de P&D da empresa e outras 
atividades inovativas (além do 
programa)  em perspectiva 
ampla
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